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河南省特种设备检验技术研究院

关于 2025 年度电梯作业人员

取证考试的通知

各有关单位：

根据《特种设备安全法》、《特种设备作业人员考核规则》、

《特种设备作业人员监督管理办法》和我省有关规定，现将

《2025 年河南省电梯作业人员取证考试计划》予以公布，具体

要求如下：

一、基本条件

取证考试申请人员应当满足《特种设备作业人员考核规则》

第三章第十四条和第十五条规定以及附件 H:电梯作业人员考核

大纲等各项规定要求。

二、报名方式

取证考试申请采用网上报名方式（详见附件 2）。

三、提交材料

取证申请所提交的具体材料见附件 2。

四、取证考试地点和联系方式

地址：新乡市（平原新区）原阳县嵩山大道西 100 米河南

省特种设备安全检测研究院国家桥架类及轻小型起重机质量监
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督检验中心东配楼 201 室。

联系电话：0373-7072199 0373-7072198

附件：1.2025 年度电梯作业人员取证考核计划

2.电梯作业人员取证考试申请网络报名流程

3.2025 年度电梯作业人员补考计划

4.电梯作业人员考试大纲

河南省特检院考试二部

2024 年 12 月 03 日
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附件 1

2025 年电梯修理人员取证考核计划

一、新取证考试时间

二、补考时间：

月 份 考试时间 地 点 备 注

1 月份 1 月 22 日-1 月 27 日
新乡

平原新区

1. 参考人员需携带本人身份证原
件、准考证及签字笔，参加实操考
试时需携带安全帽、安全带和工作
服等个人用劳保用品及常用工器
具，按照准考证时间参加考试。
2. 考试当天递交纸质《特种设备作
业人员资格申请表》、身份证复印
件、毕业证复印件（学历证明原件）、
健康证明，递交资料不齐全不能参
加考试。
3.参考人员应服从考试机构现场考
试的各项管理。
4.因突发事件导致考试机构不能如
期开展考试，考试机构会及时通知
各参考人员，另行打印新的准考证。
5.参考人员因突发事件不能按准考
证时间参加考试时，须请提前告知
考试机构并提交书面材料，否则视
为弃考。

2 月份 2 月 19 日- 2 月 28 日
新乡

平原新区

3 月份 3 月 19 日-3 月 28 日
新乡

平原新区

4 月份 4 月 23 日-4 月 30 日
新乡

平原新区

5 月份 5 月 21 日-5 月 30 日
新乡

平原新区

6 月份 6 月 18 日- 6 月 27 日
新乡

平原新区

7 月份 7 月 23 日-7 月 31 日
新乡

平原新区

8 月份 8 月 20 日-8 月 29 日
新乡

平原新区

9 月份 9 月 24 日-9 月 30 日
新乡

平原新区

10 月份 10 月 22 日-10 月 31 日
新乡

平原新区

11 月份 11 月 19 日-11 月 28 日
新乡

平原新区

12 月份 12 月 24 日-12 月 31 日
新乡

平原新区

一季度 二季度 三季度 四季度

03 月 19 日 06 月 18 日 09 月 24 日 12 月 24 日
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附件 2

电梯修理作业人员证件新取证

申请网络办理流程

一、申请人应当符合下列条件

1.年龄 18 周岁以上且不超过 60 周岁，并具有完全民事行为

能力

2.无妨碍从事作业的疾病和生理缺陷

3.具有初中以上学历

4.具有相应的电梯基础知识、专业知识、法规标准知识、

具备相应的实际操作技能

二、提交资料

1.《特种设备作业人员资格申请表》

2.近期 2 寸正面免冠白底彩色照片（2 张）

3.身份证明（复印件 1 份）

4.学历证明（复印件 1 份）

5.健康证明或体检报告

6.安全教育和培训证明（符合考试大纲规定的申请人专项要

求，由用人单位或者有关专业培训机构提供）

三、网络报名流程

第一步:登陆网站 http://www.hntsksfz.com/点击考生报名登

录（用 WIN7 系统，IE 浏览器进行报名操作）

http://www.hntsksfz.com/
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第二步：选择所属地区为郑州市，考试机构为河南省特种

设备安全检测研究院（一部）。（河南省范围内取证都按红框圈

定的内容选）
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第三步：点击立即报名后，按下述要求，如实填写所有信

息并确保信息真实有效。

上传附件要求：
1.学历证明：毕业证原件扫描件或学历证明原件的扫描件
2.身份证明：可以上传身份证复印件
3 体检报告：医院开具的体检报告或健康证明（见后面模

板）
4 申请表扫描件：申请表可以在网上填写完整保存并上报

后网上打印、签字、贴好照片，然后点状态查询输入身份证号
查询后点修改再把扫描件上传

备注：准备好的纸质材料需粘贴好照片，背面粘贴身份证复印

件。
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健康证明

姓 名 ， 身 份 证

号 ，该同志身体健康，无妨碍从

事持证作业项目的疾病和生理缺陷，特此证明。

（单位公章）

年 月 日
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第四步：信息查询及修改

填报取证信息成功后 5 个工作日内在系统中查询报名状态

点击查询后会有下面 3 种状态显示：

①审查不通过↓，查看说明情况，点击修改，资料补充完

整后等待继续审核，有不清楚的可以打电话 0373 7072199 咨询。

②审核通过↓，说明申请人所提交的报名资料合格

③已分配批次↓，说明考生已加入考试计划。考生提前打

印准考证、贴好照片、携带身份证和相关资料中上传的附件（申

请表、学历证明、身份证复印件、健康证明）按照准考证时间

地点参加考试。具体考试时间以准考证为主
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打印准考证界面：

成绩查询：考试结束后 20个工作日内在报名网站查询成绩。
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考试成绩实行百分制，单科成绩达到 70分为合格;每科均合格，评

定为考试合格。考试成绩有效期 1年。单项考试科目不合格者，1年内

可以向原考试机构申请补考一次。两项均不合格或者补考不合格者，应

当重新提出申请取证考试。

证书情况查询：www.hntsksfz.com

有证书信息，并且制证是否完成——“是” 然后在打电话

0373 7072199 具体询问证书情况领证事宜

http://www.hntsksfz.com
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附件 3

2025 年度电梯作业人员补考计划

一、考规要求

考试成绩实行百分制，单科成绩达到 70 分为合格;每科均合

格，评定为考试合格。考试成绩有效期 1 年。单项考试科目不

合格者，1 年内可以向原考试机构申请补考一次。两项均不合格

或者补考不合格者，应当重新提出申请取证考试。

二、申请时间：

应在补考时间前 5 个作日，现场提交补考申请材料（邮寄

时以快递签收时间为准），符合补考条件的，按照考生申请的时

间参加补考，补考申请收到时间不足 5 个工作日时，将自动顺

延到下个补考时间。

三、补考时间

四、补考地点（邮寄地址）

新乡市（平原新区）原阳县嵩山大道西 100 米，河南省特

种设备安全检测研究院（国家桥架类及轻小型起重机质量监督

检验中心）东配楼 201 室。

五、联系电话：0373-7072199

河南省特检院考试二部

2024 年 12 月 03 日

一季度 二季度 三季度 四季度

3 月 19 日 6 月 18 日 9 月 24 日 12 月 24 日
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电梯作业人员补考申请

河南省特检院考试二部：

我单位员工 XXX 等 xx 人（详见附表：补考申请人员名单），

因（理论/实操）单项考试不及格，经过再次系统学习和专业培

训，已掌握特种设备作业人员考试规则（TSG Z6001-2019）附

录 ha（电梯作业人员理论知识）和附录 hb（电梯作业人员实际

操作技能）所规定的知识和能力，特申请参加第 季度 月 日

的补考。

望批准！

申请单位（公章）：

年 月 日

单位联系人：

联系电话：
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附 表

补考申请人员名单

姓名 身份证号
申请人考试
期数(计划参
加考试时间)

补考项目 本人签字

申请单位（公章）：

年 月 日
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领 证 条

河南省特检院考试二部：

兹介绍我单位职工（ ）前往您处领取张 XX 等第

（ ）期特种设备作业人员证共（ ）个，请给

予办理。

领证单位（公章）

年 月 日

领证人签名： 身份证号： 手机号：

备注：

申请单位要求邮寄作业人员证件时，需提供详细的有效邮

寄信息，如因申请单位提供的邮寄信息有误，造成的邮寄事故

责任，由申请单位承担。

邮寄信息：

收件人： 联系电话：

邮寄地址：

其他必要的信息：
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附件 4

电梯作业人员考试大纲

H1 电梯作业人员含义

电梯作业人员是指从事电梯修理和维护保养作业的人员。

H2 申请人专项要求

具有相应的电梯基础知识、专业知识、法规标准知识，具

备相应的实际操作技能。

H3 考试方式

考试分为理论知识考试和实际操作技能考试。理论知识考

试应当采用“机考化”考试。实际操作技能考试采用实物操作

和面试方式，对于采用实物操作方式存在困难或者实际操作危

险性高的考试项目可采用虚拟现实，如应急救援。

具体考试内容见本大纲附录 ha 和附录 hb.

H4 理论知识考试内容比例和要求

理论知识考试各部分内容所占比例：基础知识占 50%，专

业知识占 25%，法规标准知识占 25%。

理论知识考试，考试题型包含判断题、选择题，考试题目数量

为 100 题，考试时间为 60 分钟。

H5 实际操作技能考试内容比例和要求

实际操作技能考试，各部分内容所占比例：主要零部件识



- 16 -

别占 20%，基本操作能力占 50%，应急救援处置占 30%。

附录 ha

电梯作业人员理论知识

ha1 基础知识

ha1.1 电梯作业人员职责

(1)电梯作业人员基本工作职责；

(2）电梯作业人员工作要求。

ha1.2 电梯机械基础知识

(1)电梯常用金属材料和润滑材料基础知识;；

(2)机械传动基础知识。

ha1.3 电梯电气基础知识

(1）电流、电压、电阻和欧姆定律的基本概念

(2)电功和电功率的基本概念；

(3)交流电和直流电的特点;

(4）电源电路基础知识；

(5)简单电梯用电子电路基础知识；

0)电梯常用电气器件基础知识;

(7)电动机的基础知识；

(8)电气原理图基础知识.

ha1.4 常用仪器仪表

(1)机械测量工具(卷尺、游标卡尺、塞尺、钢直尺等)；
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(2)电气测量仪器(万用表、钳形电流表、绝缘电阻表等);

(3)其他（转速表、声级计、推拉力计、温湿度计、照度计等）。

ha2 专业知识

ha2.1 电梯的分类和名词术语

(1)概述；

(2)电梯的规格型号与分类;

(3）电梯基本参数；

(4)名词术语。

ha2.2 曳引驱动电梯基本结构

(1)曳引系统；

(2)导向系统；

(3)重量平衡系统;

(4)轿厢系统；

(5)门系统;

(6)电力拖动系统;

(7)电气控制系统;

(8)安全保护系统,

ha2.3 自动扶梯和自动人行道的基本结构

(1)梯路系统;

(2)扶手系统；

(3)驱动系统;

(4)安全保护系统。
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ha2.4 液压驱动电梯、杂物电梯、防爆电梯和消防员电梯的基本

结构

(1)液压驱动电梯；

(2)杂物电梯；

(3)防爆电梯；

(4）消防员电梯。

ha2.5 电梯安全操作知识

(1)三角钥匙等专用钥匙的安全使用；

(2)劳动防护用品的使用;

(3)用电安全知识；

(4)防火安全知识;

(5）机房、轿顶、井道和底坑安全作业知识;

(6)电梯故障排除的安全知识；

(7)吊装作业安全知识;

(8)常用工具设备操作知识;

(9)常用试验项目安全知识(平衡系数、限速器校验、制动试验等);

(10）应急救援相关安全知识；

(11）危险识别。

ha2.6 事故案例分析

ha3 法规标准知识

(1)《中华人民共和国特种设备安全法》；

(2）《特种设备安全监察条例》；
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(3)《特种设备作业人员监督管理办法》;

(4)《特种设备使用管理规则》;

(5)《电梯维护保养规则》;

(6)《特种设备生产单位许可规则》;

(7)《电梯、自动扶梯和自动人行道维修规范》；

(8)《电梯主要部件报废技术条件》;

(9)《自动扶梯和自动人行道主要部件报废技术条件)

(10)《电梯技术条件》;

(11)《电梯试验方法》;

(12)各类电梯检验检测规则；

(13)各类电梯制造、安装相关标准；

(14)其他相关的法律、法规、技术标准.
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附录 hb

电梯作业人员实际操作技能

hb1 主要零部件识别

hb1.1 乘客电梯和载货电梯

hb1.1.1 驱动主机

(1）电动机；(2)减速箱;（3）制动器；（4)曳引轮。

hb1.1.2 紧急救援装置

(1）手动松闸装置；(2)手动盘车装置；(3）紧急电源装置。

hb1.1.3 悬挂装置

(1)曳引钢丝绳； (2)非钢丝绳悬挂装置：

(3)端接装置。

hb1.1.4 补偿装置

(1)补偿链（缆)： ( 2)导向装置； (3)补偿绳;
(4)张紧装置。

hb1.1. 5 轿厢

(1）轿架；(2)操纵箱; (3)护脚板; (4)轿顶检修装置；

(5)急停开关。

hb1.1.6 对重

(1)对重架； (2)对重块； (3)对重块压紧装置

hb1.1.7 层门和轿门
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(1)门扇; (2)层门门套； (3)地坎; (4)门悬挂装置；

(5)门机系统； （6)自动关闭层门装置。

hb1.1.8 导向装置

（1)T型导轨；(2)空心导轨；(3)滑动导靴；(4)滚轮导靴

hb1.1.9安全保护装置

(1)门锁装置； (2)门入口保护装置；(3)限速器及其张紧装置;
(4)安全钳及提拉装置; (5)超载装置;
(6)轿厢上行超速保护装置: (7)蓄能型缓冲器和耗能型缓冲器；

(8)轿厢意外移动保护装置。

hb1.1.10 电气控制装置

(1)接触器(继电器、相序继电器）; (2)调速装置; (3)控制装置;
(4）变压器； (5)制动电阻；(6)随行电缆;(7）编码器

hb1.1.11 液压部件

(1) 液压缸； (2)管路； (3）液压泵站；

(4)限速切断阀； (5)滤油器。

hb1.2自动扶梯和自动人行道

hb1.2.1 支撑结构(桁架)
hb1.2.2 梯级、踏板及其支撑导向装置

(1) 梯级；(2)踏板; (3)梯路导轨；(4)梯级滚轮。

hb1.2.3 驱动装置

(1) 主驱动链； (2)驱动皮带： (3)梯级、踏板链；

(4)主驱动链轮； (5)附加制动器。
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hb1.2.4扶手装置

(1)围裙板；(2)防夹装置；(3)护壁板; (4)内、外盖板；

(5）扶手防爬/阻挡/防滑行装置。

hb1.2.5 扶手带系统

(1) 扶手带；(2）扶手带驱动装置；(3)扶手导轨；

(4)扶手带张紧装置。

hb1.2.6 出入口

(1)梳齿板； (2)检修盖板、楼层板、梳齿支撑板；

(3)扶手带出入口保护装置。

hb1.2.7 监测装置和电气安全装置（或功能）

(1)传感器; (2)检测开关。

特种设备安全技术规范

hb1.2.8 标志与警示装置

hb2 基本操作能力

hb2.1 曳引驱动电梯

(1)制动力的测试和调整；

(2)制动器间隙的检查；

(3)曳引轮的检查和判断:
(4)曳引钢丝绳的检查、清洁和张力调整；

(5)减速箱润滑油的检查、判断和更换；

(6）电动机的接线、测量和判断；
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(7)速度反馈装置的线路检查；

(8)TN-S、TN-C-S 系统接线和判断;
(9)继电器、接触器的检查和更换：

(10)控制柜状态指示灯的检查和判断；

(11)门旁路系统的操作;
(12）层门的检查、调整和修理；

(13)层站指层器和召唤盒的检查和更换；

(14)随行电缆的检查、调整和紧固;
(15）补偿链（绳）的检查和紧固；

(16)平层装置、端站开关的检查、调整和更换；

(17）井道照明的检查和修理；

(18)门机系统检查、调整和润滑；

(19)轿厢照明、紧急报警装置、风扇的检查和修理；

(20)轿顶检修装置和操纵箱按钮、开关的检查和修理；

(21)导轨的检查、调整和紧固；

(22)导轨润滑部件的检查和调整；

(23)导靴的检查、调整和更换;
(24)称重装置的检查、调整和紧固；

(25)限速器的检查、调整、润滑、复位和校验；

(26)限速器张紧装置的检查、调整和更换;
(27)安全钳的清理、紧固和间隙调整；

(28)夹绳器的检查、复位和调整；
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(29)缓冲器的检查、判断和调整；

(30)限速器-安全钳联动机构的试验和调整；

(31）平衡系数的试验和调整。

hb2.2自动扶梯和自动人行道

(1)驱动主机位置检查和紧固;
(2)TN-S、TN-C-S 系统接线和判断;
(3)梯级与踏板的检查、调整和更换；

(4)扶手带驱动力、磨损和噪音的检查和调整；

(5)梯级与围裙板、梯级与梳齿板间隙的检查和调整；

(6)防夹装置的检查和更换；

(7）梳齿板的检查、调整和更换；

(8)附加制动器的检查、试验和调整;
(9)润滑系统的检查、调整和修理;
(10)扶手带入口安全保护装置的检查和调整；

(11)梯级下陷安全保护装置的检查和调整;
(12)梯级缺失保护装置的检查和调整；

(13)出入口传感器的检查、判断和更换；

(14）检修盖板和楼层板的检查和调整；

(15)空载和有载制动距离的试验和调整。

hb3 应急救援处置

hb3.1 基本操作
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(1)安全警示的设置；

(2)层门紧急开启工具（三角钥匙）的使用；

(3)断电锁闭操作;
(4)安全进出轿顶、底坑的方法。

hb3.2 紧急操作装置的操作方法

(1）松开制动器操作；

(2)手动松闸盘车操作；

(3）紧急电动运行操作；

(4)自动扶梯和自动人行道的松闸盘车；

(5)液压电梯的手动泵和紧急下降阀操作。

hb3.3应急救援

(1)有机房电梯应急救援操作；(2)无机房电梯应急救援操作；(3)
液压电梯应急救援操作:
(4)自动扶梯及自动人行道的应急救援操作

hb3.4 事故处置

（1) 电击事故；(2)坠落事故；(3)剪切事故；(4)挤压事故；

(5)火灾事故; (6)自动扶梯滑倒、跌倒事故。
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